
CONECTAR AIRBNB 
CON SYNERGY 



1
2

VINCULAR AIRBNB CON SYNERGY	 3

CREACIÓN DE ANUNCIOS Y TARIFAS EN AIRBNB 	 5

ÍNDICE DE CONTENIDOS

CONECTAR AIRBNB 
CON SYNERGY 



3

1. VINCULAR AIRBNB CON SYNERGY 

Para realizar la conexión entre Airbnb y Synergy, es necesario realizar los siguientes pasos: 

1.	 Crear una cuenta en Airbnb, en el caso de no disponer (https://www.airbnb.es/). 

2.	 Desde la cuenta de Airbnb, el propietario tiene que autorizar el uso de la API de Synergy (solo se debe 
realizar una vez). Para ello, primero hay que obtener el ID del perfil de la cuenta. El ID aparece en la URL del 
“Perfil” (https://www.airbnb.es/users/show).

3.	 Una vez obtenido el ID de perfil, hay que reemplazar el valor por la variable {ID_HOST} en la  siguiente URL: 

https://www.airbnb.com/oauth2/auth?client_id=dpr2zvx40o5t076lv2sywjdg4&redirect_
uri=https%3A%2F%2Fsynergy.booking-channel.com%2Fapi%2Fairbnb&scope=property_
management&state={ID_HOST} 

La URL quedaría con la siguiente estructura: 

https://www.airbnb.com/oauth2/auth?client_id=dpr2zvx40o5t076lv2sywjdg4&redirect_
uri=https%3A%2F%2Fsynergy.booking-channel.com%2Fapi%2Fairbnb&scope=property_
management&state=483955100 

4.	 Ahora tenemos que acceder a la URL anterior en nuestro navegador, sin estar logueados (MUY 
IMPORTANTE: no estar logueado). Nos pedirá que hagamos login para acceder a Airbnb.
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1. VINCULAR AIRBNB CON SYNERGY 

5.	 Introducimos las credenciales de nuestra cuenta y al acceder, se autorizará el uso de la API de Synergy, 
mostrando la siguiente pantalla, en donde debemos clicar en el botón PERMITIR:

6.	 Si la respuesta es correcta, nos aparecerá el siguiente resultado:
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2. CREACIÓN DE ANUNCIOS Y TARIFAS EN AIRBNB 

Una vez vinculada nuestra cuenta de Airbnb con Synergy, tendremos que crear nuestros anuncios (https://
www.airbnb.es/hosting/listings) y tarifas (https://www.airbnb.es/inventory-grid) con las que queremos 
trabajar. 

Anuncios / Listings

1.	 Acceder directamente al enlace https://www.airbnb.es/become-a-host, o bien en el menú de la cuenta, 
acceder al apartado “Anuncios” y creamos una habitación desde el icono de “+”. 

Completamos todos los campos con la información solicitada, y publicamos el anuncio. 

Para tener en cuenta: una vez definido un identificador de hotel (ID Host) para el establecimiento en 
Airbnb, se utilizará como id externo para conectar con Synergy, el cual será imprescindible configurarlo 
en cada anuncio. 
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2. CREACIÓN DE ANUNCIOS Y TARIFAS EN AIRBNB 

2.	 En el apartado Anuncios, seleccionamos la habitación creada, y dentro de esta, en el bloque del título, 
hay que configurar un Nombre interno del hotel, que será el ID Host que se utilizará para el mapeo de las 
habitaciones con Synergy. 

Por ejemplo, para el Apartamento Prat, se ha configurado el patrón {ID_SYNERGY}+{NOMBRE_HOTEL}. El 
identificador sería SYN256MOLLERES. 

El mismo Nombre interno del hotel se aplicará al resto de los anuncios del mismo establecimiento (Suite 
2 personas / Suite Junior / Triple / etc.).
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2. CREACIÓN DE ANUNCIOS Y TARIFAS EN AIRBNB 

Tarifas

El uso de tarifas se utilizará para configurar la política de cancelación de las habitaciones. Estas no serán las 
mismas que tenemos configuradas en Synergy, ya que Airbnb solo permite configurar sus políticas predefinidas 
(Flexible / Moderada / Semiflexible / etc.). 

Para más información, podéis consultar la siguiente página de ayuda en Políticas de cancelación para tu 
anuncio - Centro de ayuda de Airbnb. 

Para crear una tarifa, hay que acceder al “Calendario” y dentro, clicar el botón de “Gestiona los planes de 
tarifas”. Una vez dentro, introducimos el nombre de nuestra tarifa en el campo de “Añade un nuevo plan de 
tarifas” y clicamos en el botón “Empezar”. 

En esta nueva pantalla, debemos configurar el nombre de la tarifa, seleccionar un tipo de política de 
cancelación y, por último, marcar los anuncios donde se debe aplicar dicha tarifa. 

Guardamos, y ya tendremos nuestra cuenta configurada para mapearla en Synergy. 
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